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Unsere Leistungen im Uberblick:

Nach lhrem individuellen Bedarf haben Sie folgende
Wahlmaéglichkeiten.

Basis-Paket
B Das Basis-Paket ist ein gutes Angebot, sofern drei

Bezugspersonen von lhnen benannt werden kénnen.

M@échten Sie unabhangig von drei Bezugspersonen
oder an zusatzlicher Sicherheit und Hilfe interessiert
sein, so halten wir verschiedene Service-Pakete bereit:

Service-Paket

W Die Caritas Sozialstation wird zusitzlich zu zwei
weiteren Bezugspersonen als dritte Bezugsperson in
den Ablaufplan aufgenommen.

W Die Hausnotrufeinséitze der Sozialstation sind im
Preis enthalten.

B Notfallkarte

Service-Plus-Paket

W Die Caritas Sozialstation wird als erste oder zweite
Bezugsperson in den Ablaufplan aufgenommen.

W Die Hausnotrufeinsdtze der Sozialstation sind im
Preis enthalten.

M Notfallkarte

Unser besonderer Service fiir alle
Teilnehmer:

B RegelmdBige Feedback-Gespriche

W Betdtigen Sie den HausNotRuf-Knopf nicht nur im
Notfall, sondern nutzen Sie ihn jederzeit als
direkten Kontakt zur Caritas.

Was zeichnet den Caritas HausNotRuf aus?

Drei sich ergdnzende Sdulen

Notruf-
bearbeitung

M Bearbeitung
eingehender Not-
rufe nach lhrem
individuellen
Alarmierungsplan

H regelmaBige
Gerateliberpriifung

M technischer
Bereitschaftsdienst

Dienstleistungen/
Service

I Beratung

H Information
iiber/Vermittlung
weiterer Leistun-
gen

M auf Wunsch
Kontaktaufnahme
mit Angehdrigen
B Hilfestellung
bei der Beantra-
gung gegeniiber
Kostentrdgern

Weck- und
Erinnerungsanrufe

Das ,offene
Ohr" fiir alle klei-
nen und groBBen
Sorgen und Pro-
bleme

bei Gesprédchs-
bedarf ist jederzeit
die Kontaktauf-
nahme per Knopf-
druck moglich

Uber unsere weiteren Hilfen fiir Zuhause
informieren wir Sie gerne.

Rufen Sie uns an:

Caritas-Sozialstation

Flottestr. 18 | 46238 Bottrop
Tel. 02041 208as=mmsosessses 3 7o/ S U0

www.caritas-bottrop.de

Ein sicheres Gefiihl fiir
Sie und lhre Angehérigen




«Ich bin alleinstehend und wiinsche mir
im Notfall schnelle Hilfe."

Immer erreichbar....
der Caritas HausNotRuf

M@églichst lange ein selbstidndiges und weitgehend unab-
hdngiges Leben Zuhause fiihren - ein gut nachvollziehbarer
Wunsch vieler dlterer, kranker oder behinderter Menschen!

Als eines von vielen weiteren Leistungsangeboten tragen
wir mit unserem HausNotRuf aus Uberzeugung diesem
Wunsch Rechnung.

Rund um die Uhr, an 365 Tagen
im Jahr - gewahrleisten wir mit
unserem HausNotRuf ein hohes
MaB an Sicherheit.

Jederzeit kann auf eine Notsitua-
tion aufmerksam gemacht werden
und die erforderliche Hilfe I&sst
nicht lange auf sich warten.

Leicht zu bedienen..... -
ein Gerdt, das Leben
retten kann

Durch einfaches

Driicken des Alarm- .

knopfes - dem soge- <
p ge

nannten Funkfinger,

den Sie immer bei sich

tragen, stellen Sie innerhalb

weniger Sekunden die Sprechverbindung zur Caritas

HausNotRuf-Zentrale her. Dieses kann aus allen Raumen Ihrer

Wohnung, dem Keller oder sogar dem Garten erfolgen, da die

Reichweite etwa 300m betragt.

Uber ein Endgerat in Ihrer Wohnung nehmen unsere freundli-
chen und erfahrenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sofort
Kontakt zu Ihnen auf, ohne dass Sie den Telefonhdrer abneh-
men missen.

Keine Sorge - auch wenn Sie nicht in der Lage sein sollten zu
sprechen - die HausNotRuf-Zentrale vermittelt umgehende
Hilfe in der Reihenfolge, wie sie zuvor mit lhnen festgelegt
wurde oder ruft bei Erfordernis u. a. auch den Notarzt oder
die Feuerwehr.

»Gut, dass ich keine Bedienungsanleitung brauche, um
den Notruf auszul6sen. Ein Knopfdruck geniigt!”

«Meine Tochter kann mit Ihrer Familie beruhigt in den
Urlaub fahren. Die Caritas ist immer fiir mich da."

Ein sicheres Gefiihl....
fiir Sie und lhre Angehdrigen

Besonders in der Urlaubszeit, aber auch wenn die Bezugsperso-
nen zeitweise nicht zur Verfligung stehen, ist der HausNotRuf
eine gute Einrichtung, sich sicher zu fiihlen und zu wissen, dass
jederzeit Hilfe verfligbar ist.

Sie kdnnen sich ohne groBe Formalititen an die HausNotRuf-
Zentrale anschlieBen lassen.

Ob auf Dauer oder nur fiir einen begrenzten Zeitraum — der
HausNotRuf der Caritas gibt allen Beteiligten mehr Sicherheit.

Auch die technischen Voraussetzungen fiir unseren HausNotRuf
sind denkbar einfach: Eine Steckdose und ein Telefonanschluss
reichen aus. Das Endgerdt und der Funkfinger werden Ihnen fiir
die Dauer des Anschlusses an die HausNotRuf-Zentrale leih-
weise lberlassen.



