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1. Grundlagen und Ziele

Grundlagen unserer Arbeit

Gesetzliche Grundlagen

§ 27 SGB VIII Voraussetzung einer erzieherischen Hilfe

§ 34 SGB VIl Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

§ 35a SGB VIl Eingliederungshilfe flr seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 36 SGB VIII Mitwirkung bei Hilfeplanung

§ 37 SGB VIl Zusammenarbeit mit Eltern

§ 38 SGB VIII Austibung der Personensorge

§ 41 SGB VIII Hilfe zur Erziehung fir junge Volljahrige

§ 41a SGB VIII Nachbetreuung

§ 42 SGB VIl Inobhutnahme

§ 42a SGB VIl vorlaufige Inobhutnahme

1.1 Aufnahme

Im Kinderdorf ,Am Kollnischen Wald“ werden Kinder und Jugendliche aufgenommen, wenn
ihre Erziehung oder Entwicklung in der Herkunftsfamilie auch mit stitzenden und
organisatorischen Hilfen nicht sichergestellt ist.

In der Regel kommen die Kinder und Jugendlichen aus Bottrop und den umliegenden
Stadten und Gemeinden, um die bestehenden Bindungen der Kinder und Jugendlichen in
den Erziehungsprozess einzubeziehen, vor allem aber, um intensive Elternkontakte und
Elternarbeit zu ermdglichen. Eine Aufnahme kann langfristig geplant, aber auch kurzfristig in
einer akuten Notsituation durchgefiihrt werden.

Die ersten 4 — 6 Wochen dienen der Abklarung psychologisch-padagogischer und rechtlicher
Fragen. Nach dieser Zeit findet mit allen Beteiligten ein Hilfeplangesprach statt. Dabei wird
gemeinsam ein Arbeitsauftrag fur die Einrichtung und gegebenenfalls auch fir die Eltern und
andere Beteiligte erarbeitet. Unser Hilfsangebot richtet sich in erster Linie an die gesamte
Familie der Kinder und Jugendlichen.

1.2 Ausgangssituation und Grundhaltung

1.2.1 Familien in Not

Die sozialen Probleme der Gesellschaft haben in den letzten Jahren deutlich zugenommen.
Bedingt durch die Arbeitslosigkeit, Wohnungsnot, geanderte Wertvorstellungen und
verandertes Freizeitverhalten haben sich besonders die Stressfaktoren fur die Familien
erhoht. Hieraus resultiert ein hohes Konfliktpotential mit der Folge von Ehescheidungen,
Trennungen, Vernachlassigungen, Missbrauch etc. Verhaltensauffalligkeiten von Kindern,
Jugendlichen, jungen Erwachsenen weisen dann als Notruf auf diese Situation hin.
Aggressivitat, Leistungsstdérungen oder Verweigerungen, Depressionen, Fehlleitungen und
psychosomatische Reaktionen werden als Symptom sichtbar.

Wir sehen diese Auffalligkeiten als ,fehlgeleitete Losungsstrategie“ und akzeptieren sie als
Ausgangspunkt unserer erzieherischen Hilfe.

Aus einem christlichen Menschenbild heraus ist die Annahme des Kindes oder Jugendlichen
und seiner Familie mit ihren Problemen und schwierigen Lebenssituationen die Basis aller
Hilfebemuhungen im Kinderdorf.
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1.3 Ziele unserer Arbeit

e Entlastung der Familie, um neue Entwicklung zu ermdglichen

Entdeckung und Foérderung sozialer Kompetenzen der Familie zur Verbesserung der

Erziehungsbedingungen in der Familie

Verbesserung der Lern- und Entwicklungschancen der Kinder und Jugendlichen

Foérderung individueller Starken der Kinder und Jugendlichen

Schaffung von Lebensperspektiven flr junge Erwachsene

Gemeinsame Entscheidung der Familie iber Zusammenleben oder Trennung

o Ruckfihrung in die Herkunftsfamilie

o Vermittlung der Kinder in eine Pflege- oder Adoptionsfamilie

o Die Beheimatung im Kinderdorf und /oder Verselbststandigung der
Heranwachsenden

Neben der in der Gruppe geleisteten Arbeit werden durch Leitung, Verwaltung, Beratung,
Hauswirtschaft und Haustechnik die erforderlichen Tatigkeiten in den jeweiligen
Arbeitsgebieten erbracht, um einen funktionellen und effektiven Ablauf der Leistungen in den
Gruppen zu gewahrleisten.

2. Stationare Angebote Regelgruppe

Das Kinderdorf stellt 7 Wohngruppen mit 63 Platzen fir Kinder und Jugendliche zur
Verfligung, sechs in einzelnen Hausern und eine Aulenwohngruppe:

Haus Sonnenstrahl

Haus Frohgemut

Haus Sausewind

Haus Adlerauge

Haus Regenbogen

Haus Horizont (tiergestitzt)
Auflenwohngruppe Mee(h)rblick

In den einzelnen Wohngruppen leben 9 Kinder.

5 Gruppen sind geschlechtsgemischt zusammengesetzt, aullerdem bestehen eine reine
Madchen- und eine reine Jungengruppe. Die Altersstruktur in den einzelnen Gruppen ist
unterschiedlich. Das Aufnahmealter liegt zwischen 6 und 17 Jahren.

Der Betreuungsschussel in den Gruppen liegt zwischen 1: 1,97 und 1:1,7. In den einzelnen
Gruppen arbeiten bis zu 7 padagogisch Mitarbeitende und eine Hauswirtschaftskraft; drei
Gruppen haben in der Regel zusatzlich Mitarbeitende im Anerkennungsjahr im Team.

2.1 Allgemeine Beschreibung der Grundleistungen
2.1.1 Aufsicht und Betreuung

Gestaltung von Gruppenatmosphare und Wohnumfeld

Alltagliche Versorgung

Auseinandersetzung mit Wert- und Glaubensfragen
Freizeitgestaltung

Schaffung von Voraussetzung flir eine kérperlich gesunde Entwicklung
Einlbung von lebenspraktischen Fertigkeiten

sozial-emotionale Forderung und die Anregung zur Personlichkeitsentwicklung
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2.2 Sozialpadagogische Leistungen

2.3 Individuelle Forderung
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Forderung im Sozialverhalten

Foérderung der schulischen und beruflichen Entwicklung
Entwicklungsbeobachtung, Biographiearbeit, Hilfeplanung und Erziehungsplanung
und deren Dokumentation

Methodische Arbeit mit der Herkunftsfamilie

Vorbereitung und Durchfiihrung einer Riickkehr in die Herkunftsfamilie, eines
Wechsels der Betreuungsform oder der Verselbststandigung

Klientenbezogene Verwaltungsarbeit

Alltag/Setting fir alle Kinder und Jugendlichen
Klar strukturierter Tagesablauf
Vertrauensbildender und vertrauensvoller
Bezugsrahmen, um sich wohl zu flihlen
Standige Anwesenheit der Fachkrafte
Selbststandigkeit in der Alltagsversorgung
Mitsprache und Entscheidungsmaoglichkeiten der
Kinder und Jugendlichen

Gestalteter Alltag als Lern- und Ubungsfeld fiir die Gestaltung des eigenen Lebens
und eigenverantwortlicher Lebensfiihrung

Foérderung der individuellen Starken und Potentiale
Intensive individuelle Erziehungsplanung auf dem
Hintergrund der Lebens- und Familiengeschichte
Biographiearbeit

Erzieherische Auseinandersetzung mit den Kindern und
Jugendlichen

Foérderung sportlicher, musischer, handwerklicher und
lebenspraktischer Fahigkeiten und Fertigkeiten
Einbeziehung der Eltern und des Bezugssystems des jungen Menschen in den
Heimalltag

Zustandigkeits- und Bezugserziehersystem

Aufarbeitung von Defiziten und problematischen Symptomen / je nach Situation in
Zusammenarbeit mit anderen Hilfseinrichtungen oder Personen (Netzwerk)

2.4 Padagogische Eltern- und Familienarbeit

Gemeinsame Hilfe- und Erziehungsplanung

Gemeinsames und konfrontierendes padagogisches Handeln

Individuelle Kontaktpflege / Besuchs- und Telefonkontaktregelungen / Hospitationen /
aufsuchende Kontakte im Elternhaus

Einbeziehung und Teilnahme am Heimalltag

Teilverantwortungstibernahme fir das Kind behalten bzw. ibernehmen

Leistungen zur Verbesserung der Erziehungsbedingungen in der Herkunftsfamilie
Einbindung in Aktivitaten und Veranstaltungen

RegelmaRige Reflexions- und Standortgesprache

(siehe auch Anlage 2: Eltern- und Familienarbeit)

2.5 Schule und Ausbildung
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e Schulbesuch in einer ortsnahen Schulform

e Alltagliche Begleitung und individuelle Férderung

e Kontinuierliche und individuelle Zusammenarbeit mit Schulen, Ausbildungsstatten,
Arbeitstellen und
Berufsberatungseinrichtungen (nach Bedarf und Méglichkeit in Verbindung mit dem
Sorgeberechtigten)

¢ Entwicklung von schulischen und beruflichen Zielen/Perspektiven

2.6 Unterkunft und Rahmenbedingungen

Sechs frei stehende einzelne Wohnhauser mit jeweils
8 bzw. 9 Wohnrdumen fir Kinder und Jugendliche
Geraumige Gemeinschaftsraume

Tagesraum und Wohnzimmer

Kiche

Badezimmer/WC

Kellerraume: Spielkeller, Hobbyraum, Fahrradkeller,
Partyraum, Fitnessraum, Vorratsraum
Mitarbeiterzimmer

Freizeiteinrichtungen des Kinderdorfes

Spielgerate, Sandkasten

Fuliball- und Basketballplatz

Pferdewiese mit Pferd und Ponys

Garten

,unsere kleine Farm* (Schafe und Ziegen)
Snoezel-Raum

Turnhalle

Auszeitraum: der ,Kdllnische Wald*

2.7 Hauswirtschaftliche Leistungen

Der Einkauf und die Zubereitung der Hauptmahlzeiten und die Grundreinigung der
Raumlichkeiten ist Aufgabe der hauswirtschaftlichen Mitarbeiter in jeder Wohngruppe.
Die Kinder und Jugendlichen werden nach padagogischem Bedarf und individuellen
Méglichkeiten an hauswirtschaftlichen Arbeiten in Form von ,Amtern* beteiligt.

Die Wasche wird im Waschhaus gewaschen; aulerdem steht in jeder Gruppe eine
Waschmaschine zur Verfiigung (zum selbststandigen Umgang fur die Kinder und
Jugendlichen).

2.8 Grundleistungen der Verwaltung, zentrale Dienste, Verbandsentwicklung,
Controlling und Bauwesen

Allgemeine Verwaltungsaufgaben

Klientenbezogene Verwaltungsaufgaben

Rechnungs- und Personalwesen

Controlling

Erstellen von Wirtschafts-, Investitions- und Stellenplanen
Leistungsentgeltverhandlungen

Sicherstellung des Versicherungsschutzes
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Abrechnung mit den Jugendamtern

Sekretariat (Korrespondenz, Antrags-, Formular- und Berichtswesen, Telefonzentrale,
Fahrdienstkoordination, Praktikanten- und Ehrenamtlichen-Einsatz)

Bauwesen, Instandhaltung, Modernisierung

Offentlichkeitsarbeit

2.9 Grundleistungen der Leitung

Zur Sicherstellung eines im Sinne des Auftrags und des Leitbildes zielfihrenden
Betriebsablaufes werden von der Leitung folgende Aufgaben erfiillt:

Interne Steuerung und Koordination

Aulenvertretung der Einrichtung und des Tragers

Einbindung des Kinderdorfes in die Tragerstruktur
Organisation der Leitungskonferenzen im Fachbereich Kinder, Jugend und Familie
Vorbereitung des Wirtschaftsplans, Controlling

Finanzplanung, Investitionsplanung

Planung und Koordination von Baumafnahmen

Akquise von Stiftungsmitteln, ErschlieRen neuer Finanzquellen
Einsatz von Spendenmitteln

Weiterentwicklung der Konzeption, Schaffung neuer Angebote
Kooperation mit den belegenden Jugenddmtern und dem Landesjugendamt
Beteiligung an der kommunalen Jugendhilfeplanung, Jugendhilfeausschuss
Sicherstellung der Qualitatsentwicklung

Unterstltzung der Gruppenprozesse

Leitung der Gruppenleiterkonferenzen

Gewabhrleistung der Rufbereitschaft

Mitarbeit in Fachgremien

Fortbildungsplanung, Supervisionsplanung

Krisenintervention

Elterngesprache, Familienarbeit

Entwicklungsdiagnostik

Hilfeplanung

Erziehungsplanung

Therapie

Vorbereitung und inhaltliche Gestaltung der Teamtagungen
Begleitung des Kinderdorfparlamentes

Klientenbezogene Verwaltungsarbeiten

Zusammenarbeit mit den Ehrenamtlichen

Personalplanung, Personalentwicklung

Mitarbeitergesprache

Durchfiihren und Sicherstellung der Praventionsschulungen
Offentlichkeitsarbeit
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2.10 Strukturelle und konzeptionelle Grundleistungen und Qualitatssicherung

Planung, Reflexion, Evaluation und Dokumentation der Lernprozesse und des
MalRnahmeverlaufs

Teamsitzung 1x wochentlich

Schriftliche Hilfeprozessbeschreibungen als Grundlage fir die Hilfeplangesprache
Hilfeplangesprache 2x jahrlich und nach besonderem Bedarf
Netzwerkarbeit

Austauschgesprache im Fachbereich Kinder, Jugend und Familie
Fachbereichsleitungskonferenzen des Tragers
Gruppenleiterkonferenzen des Kinderdorfes

Controllinggesprache

Wirtschaftsplanung

Planung der BaumalRnahmen

Begleitung der Teams

Arbeitsgruppe Sexualpadagogik

Teamtagungen

Mitarbeitergesprache

Arbeitsgruppe Pravention

Praventionsschulungen

Fortbildung

Supervision

Qualitatsentwicklung (Betriebserlaubnis Anlage 1)
Beteiligungsrechte (Betriebserlaubnis Anlage 5)
Kinderdorfparlament (Betriebserlaubnis Anlage 6)
Beschwerdemanagement (Betriebserlaubnis Anlage 7)

Verfahren zu Kinderschutzmaflinahmen (Betriebserlaubnis Anlage 8)
Verfahren zur Meldepflicht (Betriebserlaubnis Anlage 9)
Konzeptionelle Weiterentwicklung

2.11 Qualifikationen des padagogischen Personals

Erzieherinnen, Erzieher, Heilpadagogin, Diplom Sozialpadagog:innen, Bachelor soziale
Arbeit, Kinderpfleger:innen, Jahrespraktikantinnen, Jahrespraktikanten, Studentinnen und
Studenten

Zusatzausbildungen des Personals: systemische Familientherapie, systemische Kinder- und
Jugendlichentherapie, Traumapadagogik, Supervision, Schulungsreferent:innen Pravention
sexueller Missbrauch, Erlebnispadagogik, Kunsttherapie, Kinderschutzfachkraft,
Entspannungspadagogik, Reittherapie, tiergestitzte Padagogik und Therapie
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3. Erganzende Angebote

Das Regelangebot in unseren stationdren Wohngruppen mit 4,5 padagogischen Mitarbeitern
ist fur die meisten Kinder ein angemessenes Angebot. Dennoch gibt es immer wieder Kinder
und Jugendliche, die im Verlauf des Hilfeprozesses einen hdheren Bedarf an Betreuung und
Unterstitzung und einen anderen Rahmen brauchen und einfordern. Krisen, Blockaden,
Anpassungsstorungen, Aggressionen, Uberforderungen, Irritationen, Enttauschungen und
ahnliche Situationen missen aufgefangen werden.

Die individuelle Erziehungsplanung, ein kontinuierliches Beziehungsangebot und/oder
veranderte Rahmenbedingungen sind hier besonders wichtig. Hilfeprozessschritte missen
dicht gestaltet und intensiv und angemessen begleitet werden. Wenn die zeitlichen
Ressourcen und/oder angemessene Rahmenbedingungen fir diesen Bedarf in der
Regelgruppe nicht vorhanden sind, kann dies zu einem Abbruch der MalRinahme flihren.

Damit diese Kinder und Jugendlichen, die schon haufig ihren Bezugsrahmen verlassen
mussten, nicht einen erneuten Beziehungsabbruch erleben, wurden hier erganzende
Angebote geschaffen:

e Gastwohnbereich/Erprobungswohnung

¢ Individualpadagogische Hilfen

¢ Integrationshilfen

Das Erziehungsplanungskonzept und die Dauer der zusatzlichen Angebote richten sich nach
dem Bedarf des Kindes/Jugendlichen; dieser wird in der Hilfeplanung mit allen Beteiligten
besprochen.

4. Nachbetreuung

Die Nachbetreuung der Kinder/Jugendlichen und der Familien hat fir die Arbeit im
Kinderdorf eine wesentliche Bedeutung. Die im stationaren Aufenthalt in Gang gesetzten
Veranderungsprozesse werden im Lebensalltag des Kindes/Jugendlichen und der Familien
vor Ort ausprobiert und stabilisiert.

Dafur benétigen die Kinder/Jugendlichen und die Familien ein individuell ausgerichtetes
Hilfsangebot und individuelle Hilfeplanungsschritte.

Um die Kinder/Jugendlichen und die Familien in ihrem Prozess zu férdern und zu
unterstitzen, bieten sich unterschiedliche Mdglichkeiten an:

Integratives Rickfiihrungsmanagement

o Familientherapeutische Nachbetreuung

e Padagogische Nachbetreuung

e Betreutes Wohnen

Durch intensive Betreuung und Nachbetreuung werden bedeutsame Inhalte aus der
Zusammenarbeit im stationaren Aufenthalt nach der Entlassung weitergefihrt.

Die Kinder/Jugendlichen und Familien sind hier nicht abrupt mit der Alltagssituation
alleingelassen, sondern erleben die Ubergange flieRend und flexibel.

Der Bedarf fiir eine Nachbetreuung wird in Fach- und Hilfeplangesprachen von allen
Beteiligten festgestellt und entschieden.
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5. Verselbststandiqung

Das Angebot ,Weitsicht® stellt eine eigenstandige Betreuungsform mit dem Ziel der
Verselbststandigung Jugendlicher und junger Erwachsener aus dem Angebotsrepertoire des
Caritas-Kinderdorfes dar. Weiterfuhrende Informationen zum Caritas-Kinderdorf kbnnen dem
Gesamtkonzept entnommen werden. Weitsicht bietet 13 Platze im stationaren Kontext.

5.1 Leistungsangebot

5.1.1 Aligemeine Beschreibung der Hilfeform

Der Verselbststandigungsbereich ,Weitsicht® stellt ein koedukatives Angebot mit niedrigem
Betreuungsumfang dar. Es richtet sich an junge Menschen ab 16 Jahren, die noch in einem
begrenzten Umfang padagogische und lebenspraktische Unterstiitzung bei ihrer
Verselbststandigung bendtigen, sich eine Begleitung bei der Eintibung einer selbstandigen
Lebensfluhrung wiinschen und eine private und berufliche Perspektive entwickeln mdchten.

Der Verselbststandigungsbereich Weitsicht besteht aus drei Betreuungsangeboten. Die
jungen Menschen kénnen im Rahmen einer Verselbststandigungswohngemeinschaft, der
Betreuung in zwei Trainingsapartments sowie der Nachbetreuung in der eigenen Wohnung
begleitet werden. Sowohl die Verselbststandigungswohngemeinschaft als auch die
Trainingsapartments befinden sich auf dem Gelande des Caritas-Kinderdorfes. Die Angebote
kénnen sowohl aufeinanderfolgend, als auch einzeln genutzt werden. Infolgedessen ergibt
sich die Mdéglichkeit, das Hilfsangebot an individuelle Entwicklungsprozesse anzupassen und
so die jungen Menschen im Rahmen einer kontinuierlichen Unterstitzung auf ihre
Entlassung aus der Jugendhilfe vorzubereiten. Die Zustandigkeit fur alle
Betreuungsangebote liegt bei ein und demselben Team, so dass es bei Uberleitung in ein
anderes Angebot des Verselbststandigungsbereiches nicht zu Beziehungsabbriichen oder
Informationsverlusten kommt. Das Team arbeitet mit einem Zustandigkeitssystem.

5.1.2 Zielgruppe

Bei dem Verselbststandigungsbereich Weitsicht des Caritas-Kinderdorfes handelt es sich um
ein koedukatives Leistungsangebot fir junge Menschen ab 16 Jahren, die auf ihrem Weg in
ein eigenstandiges Leben begleitet werden méchten. Ausschlusskriterien fur die Aufnahme
sind eine psychiatrische Erkrankung, die einer umfangreichen, bzw. fachspezifischen
Betreuung bedarf, eine akute Suchtproblematik sowie die fehlende Motivation zur
Zusammenarbeit. Die Beendigung der Malinahme erfolgt bei einer Uberschreitung der
»,Grenzen der Zusammenarbeit* (Anlage 14, Konzept zur Verselbststandigung von
Jugendlichen Anhang 6). Weitere Informationen zum Aufnahmeprozess im
Verselbststandigungsbereich kénnen dem Konzept (Anhange, 1 und 2) entnommen werden.

5.1.3 Betreuungsformen und Raumlichkeiten

Verselbststandigungs-Wohngemeinschaft
Trainingsapartments

Einliegerwohnung aufRerhalb des Kinderdorfes
Nachbetreuung in der eigenen Wohnung

Im Verselbststandigungsbereich des Kinderdorfes kdnnen die jungen Menschen in drei
unterschiedlichen Betreuungsformen in ihrem Verselbststandigungsprozess unterstitzt
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werden. In Abhangigkeit vom jeweiligen Entwicklungsprozess besteht sowohl die
Méglichkeit, alle drei Betreuungsformen aufeinanderfolgend zu nutzen als auch einzelne
Angebote in Anspruch zu nehmen. Die Blro- und Besprechungsraume des Teams befinden
sich im Wohnbereich der Verselbststandigungs-Wohngemeinschaft auf dem Geléande des
Caritas-Kinderdorfes. Die Bewohner*innen aller drei Betreuungsformen haben hier die
Méglichkeit, die Mitarbeitenden aufzusuchen. Darlber hinaus finden hier regelmafige
Bewohner*innenversammlungen fur den gesamten Verselbststandigungsbereich statt.
Wahrend der betreuungsfreien Zeiten, insbesondere nachts sowie am Wochenende, besteht
fur die Bewohner*innen der Verselbststandigungsangebote die Méglichkeit, auf die
Unterstitzung der Mitarbeitenden der Wohngruppen auf dem Gelande des Kinderdorfes
zurickzugreifen.

Zur Verflugung stehen:

11 Wohnraume fir Jugendliche

3 Kichen

4 Bader Dusche/Waschtisch/WC/Waschmaschine/Trockner

1 Betreuerbad Waschtisch/WC

2 Gemeinschaftswohnraum/Gruppenraum/Multifunktionsraum

1 Besprechungsraum

2 Buro

2 Apartments mit Schlafraum, Wohnkiiche, Bad, Waschkeller mit Waschmaschine
und Trockner

e Einliegerwohnung

5.1.4 Gruppenibergreifende Leistungsangebote und Raumlichkeiten

Im Caritas-Kinderdorf stehen den Bewohner*innen und Mitarbeitenden des
Verselbststandigungsbereiches gruppenibergreifende Leistungsangebote und
Raumlichkeiten zur Verfugung.

Fulball AG

Tierwiesen AG

Schlagzeuggruppe

Gitarrenkurs

Kinderdorf Band

Nahgruppe

Turnhalle

Fitnesskeller

Billardkeller

Veranstaltungs- und Besprechungs- und Therapieraume
Aulengelande mit FulRballplatz, Basketballplatz, Reitplatz, Spielplatz und
Niedrigseilgarten

5.1.4 Personelle Rahmenbedingungen
Betreuungsschlissel 1 : 3,13
Bei Bedarf kdnnen nach Vereinbarung zusatzliche Fachleistungsstunden fur den einzelnen

jungen Menschen geleistet werden. Das Team des Verselbststadndigungsbereiches setzt sich
aus Erzieher*innen und Sozialarbeiter*innen mit diversen Zusatzqualifikationen zusammen.
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Dariuber hinaus wird der Verselbststandigungsbereich durch eine hauswirtschaftliche
Mitarbeiterin unterstutzt.

Dem Verselbststandigungsbereich Weitsicht stehen die gruppentbergreifenden personellen
Ressourcen des Caritas-Kinderdorfes zur Verfligung (siehe Anlage 14, Konzept, 3.5).

5.2 Alilgemeine Grundleistungen (siche Anlage 14, Konzept, Anhang 3)

e Strukturieren des Alltags

o Lebenspraktische Fahigkeiten ausbauen (Einkauf, Kochen, Waschen, Putzen,
Behordengange, Bank- Versicherungsgeschafte, Vertrage)

e Eigenverantwortlicher Umgang mit dem Budget

e Gestaltung der Wohnsituation (Mébel und Inventar vervollstandigen)

e Verwaltung (Aktenfihrung, Schriftverkehr, Unterlagen, Bescheinigungen,
Ummeldungen)

e Krisenbewaltigung

Personliche Netzwerke unterstlitzen bzw. aktivieren und stabilisieren (Familie, Freunde,

Vereine usw.)

Individuelle Begleitung von Ubergangsprozessen

Hilfeplanung

Erarbeitung schulischer und beruflicher Perspektiven

Unterstitzung der Verantwortungsiibernahme

Abschied und Entlassung aus der Jugendhilfe

Gdf. erfolgt bei jungen Erwachsenen entsprechend der Einklnfte eine Umstellung auf
finanzielle Mittel auBerhalb der Jugendhilfe. Abhangig von der eigenen Einkommenssituation
werden entsprechende Antrage auf ergéanzende Hilfen gestellt (BAB, BAFOG, Kindergeld
Wohngeld...).

5.3 Strukturelle und konzeptionelle Grundleistungen und Qualitatssicherung

o Teamsitzung 1x wochentlich, 14-tagig mit Beteiligung der Heim- oder Erziehungsleitung
Planung, Reflexion, Evaluation und Dokumentation der Prozesse und des Malinahme
Verlaufes

Schriftliche Hilfeprozessbeschreibungen als Grundlage fir die Hilfeplangesprache
Hilfeplangesprache halbjahrig, nach Volljahrigkeit der Bewohner*innen alle 3 Monate
Gruppenleiterkonferenzen 1x monatlich

Teamtagungen

Mitarbeitergesprache

Netzwerkarbeit

Arbeitsgruppe Sexualpadagogik

Arbeitsgruppe Medien

Praventionsschulungen

Fortbildungen

Fachtagungen

Supervision

Qualitatsentwicklung (Anlage 1 der Leistungsbeschreibung)
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6. Formen der Leistungserbrinqung

Regelgruppen im Kinderdorf

e 3 Wohngruppen mit je 9 Platzen fir Kinder und Jugendliche

e 1 Madchenwohngruppe mit 9 Platzen

e 1 Jungenwohngruppe mit 9 Platzen
Betreuungsdichte 1 : 1,97

o 1 tiergestltzte koedukative — integrative Wohngruppe mit 9 Platzen
Betreuungsdichte 1 : 1,7

Verselbststandigungsangebot

e padagogisch betreutes Wohnen
e 8 Platze

e Kinderdorf (Haupthaus)

e Betreuungsdichte 1: 3,13

e Nachbetreuung
AuBenwohngruppe

o 1 koedukative-integrative Wohngruppe mit 9 Platzen
Betreuungsdichte 1 : 1,80

7. Gruppeniibergreifende Angebote

Die gruppenubergreifenden Angebote sind unterstiitzende und erganzende Angebote, die
eine Erweiterung der padagogischen Leistungen im Gruppenalltag darstellen.

Diese Angebote der sozialen Gruppenarbeit unterliegen einem standigen Prozess der
Ausrichtung; sie sind

e an dem Bedarf der Kinder und Jugendlichen,
e an den Fahigkeiten und Ressourcen der Mitarbeiter und
e an den Méglichkeiten und Rahmenbedingungen der Einrichtung orientiert.

Zurzeit bestehen im Caritas-Kinderdorf ,Am Koéllnischen Wald“ folgende
gruppenubergreifenden Angebote:

Fullballteam
Kinderdorf Band
Schlagzeuggruppe
Nahgruppe
Tierwiesen AG
Snoezel-Raum
Auszeitraum

13
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8. Familienforderung: Mutter/Vater-Kind Haus (das Angebot runt derzeit)

8.1

8.2

8.3

8.4

Leistungsangebot

Das Caritas-Kinderdorf bietet Mittern/Vatern und deren Kindern, die aus
verschiedenen Grinden nicht mehr in ihrem regularen Wohnumfeld leben kénnen,
einen sicheren Lebensort.

Hilfeform

Die Familienférderung bietet Platze fur Mutter und Vater, die aufgrund ihrer
personlichen und familidren Verhaltnisse nicht in dem bisherigen Sozialraum bleiben
konnen und deren Problematiken sich so entwickelt haben, dass sie nicht
ausreichend mit ambulanten Hilfen betreut werden kénnen. Das Raumkonzept
ermdglicht die Betreuung von Muttern und Vatern mit bis zu 5 Kindern. Die Betreuung
findet in einem Zeitrahmen von 6.00 Uhr bis 22.00 Uhr statt. Der Betreuungsumfang
fur die Wochenenden orientiert sich an den individuellen Bedurfnissen. Durch die sich
auf dem Einrichtungsgelande befindlichen Regelgruppen und die dort stattfindende
rund um die Uhr Betreuung ist in Notfallen die standige Erreichbarkeit padagogischer
Mitarbeiter gewahrleistet.

Um die Notwendigkeit des padagogischen Alltags und die Bedirfnisse der Familien
angemessen berticksichtigen zu kénnen, wurde zwischen Geschéaftsfihrung und
Mitarbeitervertretung eine Dienstvereinbarung zur Flexibilisierung der Arbeitszeit
gemal § 5 der Anlage 33 AVR in Verbindung mit dem Arbeitszeitgesetz
abgeschlossen.

Gesetzliche Grundlage
Die Betreuung in der Familienférderung (FF) basiert auf dem SGB VIII:

§ 19 Mutter/Vater Kind Einrichtungen

§ 27 Hilfe zur Erziehung

§ 34 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

§ 35a Eingliederungshilfe flr seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 36 Mitwirkung, Hilfeplan

§ 41 Hilfe fur junge Volljahrige, Nachbetreuung

Die Aufnahmeentscheidung und die Finanzierung der MaRnahme erfolgen durch das
zustandige Jugendamt.
Zielgruppe

Aufgenommen werden (nach Einzelfallprifung im Rahmen des
Kennenlernverfahrens) Mutter/Vater,

e die aufgrund ihrer familidren Situation in der Herkunftsfamilie keinen Lebensraum
finden,

14
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e die aufgrund von Schwierigkeiten in lebenspraktischen Angelegenheiten, bei der
eigenstandigen Haushaltsflihnrung oder in der Versorgung und Erziehung ihrer
Kinder noch Anleitung bendtigen,

o die aufgrund sozialer Defizite momentan nicht in der Lage sind,
eigenverantwortlich mit dem Kind zu leben,

e die nur mit Hilfe einer Betreuung ihre schulische oder berufliche Ausbildung,
neben der Versorgung des Kindes, abschlieRen kénnen,

e bei denen Kooperationsbereitschaft besteht,

e die mit dem neuen Lebensabschnitt konkrete Ziele verbinden und persénliche
Perspektiven entwickeln méchten,

und Kinder,

o die Auffalligkeiten und Defizite im kognitiven, emotionalen und sozialen Bereich
aufweisen,

e deren Verhaltensrepertoire bedingt durch Sozialisationsdefizite und/oder
mangelndem Selbstwert wenig ausdifferenziert ist,

e deren Grundbedurfnisse nach Zuwendung, Sicherheit, Versorgung und
Geborgenheit nicht ausreichend erfiillt wurden,

e deren Entwicklung durch innerfamiliare Problemstellungen beeintrachtigt wurde.

Versorgungsregion

Regional und Uberregional

Zielsetzung/Auftrag

Das Angebot der Familienférderung umfasst die Beratung, Begleitung und
padagogische Betreuung der Eltern sowie den Schutz, die padagogische Betreuung
und Foérderung der Kinder mit dem Ziel der Entwicklung und Starkung einer
tragfahigen und sicheren Eltern-Kind Beziehung zu.

Die allgemeine Zielsetzung unserer Arbeit orientiert sich an der Entwicklung und
Forderung von Fahigkeiten im emotionalen, sozialen, kognitiven und
lebenspraktischen Bereich.

Durch die Verbindung von Alltagsleben, padagogischer Arbeit und therapeutischen
Angeboten werden der gesetzliche Auftrag umgesetzt und die im Hilfeplan nach § 36
SGB VIl vereinbarten Ziele angestrebt.

Zielsetzungen des Leistungsangebotes fir die Mutter/Vater:

Entwicklung der Personlichkeit und des Sozialverhaltens

Entlastung zur Entwicklung neuer Moglichkeiten

Etablierung eines klar strukturierten Tagesablaufes
Anerkennung der eigenen Rolle

Erlernen von Problemlésungsstrategien und Konfliktfahigkeit
Steigerung des Selbstwertgefiihls

Entwicklung einer realitdtsgerechten Selbsteinschatzung
Ubernahme von Verantwortung
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Erkennen von Ressourcen

Forderung der Wahrnehmung in Bezug auf eigene und fremde Bedurfnisse
Verstehen der Problemherkunft aus der eigenen Biografie, Erkennen von
systemischen Zusammenhangen

Entwicklung der Reflexionsfahigkeit

Unterstlitzung der Beziehungsfahigkeit

Vermittlung von gesellschaftlichen Normen und Werten

Forderung der Aktivierung und des Aufbaus helfender Strukturen auf3erhalb der
Einrichtung

Entwicklung von Lebens- und Zukunftsperspektiven

Entwicklung von multikultureller Toleranz

Entwicklung der Eltern-Kind Beziehung

Aufbau einer positiven emotionalen Beziehung zum Kind

Entwicklung des Verantwortungsgeflihls fir das Kind

Wahrnehmung der kindlichen Bedurfnisse

Kennenlernen eigener Grenzen bei der Wahrnehmung der Elternrolle
Forderung der Bereitschaft zur Annahme von Unterstiitzung (therapeutische
Angebote, ambulante Hilfen, Pflegefamilie...)

Rollen-, Identitatsfindung und Stabilisierung der Eltern zur Férderung einer
tragfahigen Eltern-Kind-Beziehung

Erlernen und Trainieren lebenspraktischer Fahigkeiten

Neustrukturierung des Alltags der Eltern

Eigene Haushaltsflihrung

Befahigung zum Umgang mit den zur Verfiigung stehenden Geldern

Pflege, Forderung und Erziehung des Sauglings bzw. des Kindes

Umgang mit Behérden und Institutionen

Praktische Ubungen zum Stellen und Bearbeiten von Antragen, Formularen,
Dokumenten

Ausbildung und Beruf

Entwicklung schulischer und beruflicher Lebensziele

Forderung der Motivation zur Zielerreichung

Strukturierung des Tagesablaufes

Forderung des Durchhaltevermdgens

Unterstitzung der schulischen und/oder beruflichen Integration

Hilfestellung bei Kontakten zur Arbeitsagentur zum Jobcenter und zur Schule
Erlernen von Punktlichkeit und Zuverlassigkeit

Unterstltzung bei Schwierigkeiten mit Arbeitgebern und/oder Behdrden

Zielsetzungen des Leistungsangebotes fir das Kind/die Kinder

Alters- und lebenslagengerechte Férderung

Sicherstellung der Befriedigung angemessener kindlicher BedUrfnisse durch
Bezugspersonen

Einbeziehung in den Alltag
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e Hilfestellung zur Vermeidung bzw. Uberwindung von Stérungen und Defiziten im
Bereich der emotionalen, psychosozialen, kognitiven und kérperlichen
Entwicklung

e Zurverfuigungstellung eines sicheren Ortes

e Sorgen fur Kontinuitat und Verlasslichkeit

Die Betreuung ist angelegt

e als zeitlich befristete Hilfe mit dem Ziel eines selbststandigen und
verantwortungsbewussten Zusammenlebens von Mutter/Vater und Kind/Kindern.
Optional sind weiterfihrende ambulante Hilfeleistungen im Anschluss an die
stationare MalRnahme;

e zur Klarung, ob eine gemeinsame Perspektive erarbeitet werden kann oder eine
Trennung von Mutter/Vater und Kind angestrebt wird.

Fachliche und methodische Grundlagen

Die Lebenssituation, das Verhalten und damit zusammenhangende Auffalligkeiten
der Eltern und Kinder werden im Zusammenhang mit ihren bisherigen
Bezugssystemen gesehen.

Wir arbeiten systemisch, I16sungs- und ressourcenorientiert unter Einbeziehung des
weiteren relevanten familidaren Systems. Wir haben eine akzeptierende Haltung
gegenuber der Gesamtsituation und férdern kooperative Problemlésungen.

Vorrang hat die Mutter/Vater-Kind-Beziehung bei den Unterstitzungsangeboten.
Persdnliche und Familiengesprache, padagogische, therapeutische und
Freizeitangebote ermdglichen ein gemeinsames und auch auf das Individuum
bezogenes Leben und Lernen. Dies bildet die Grundlage flr eine vertrauensvolle,
wertschatzende und auf gegenseitiger Akzeptanz beruhenden Beziehung.

Grundleistungen

Die Eltern sollen lernen, Verantwortung fir sich und ihre Kinder zu ibernehmen, ohne
sich allein gelassen zu fuhlen. Sie werden in ihrer Erziehungskompetenz gestarkt; sie
bekommen Hilfestellung bei der Versorgung ihrer Kinder; sie erhalten beraterische
und therapeutische Angebote sowie Unterstlitzung bei hauswirtschaftlichen und
organisatorischen Anforderungen.

Ein Platz im Familienférderungsprojekt bietet alle geeigneten und notwendigen
Grundleistungen. Dazu gehéren insbesondere:

Geregeltes Aufnahmeverfahren (Anlage 5)

Informationsgesprache

Kennenlerngesprach

Aufnahmegesprach

Mitwirkung bei der Vereinbarung des individuellen Hilfeplans

8.8.2 Aufsicht und Betreuung

e Wahrnehmung der Aufsicht
¢ Vorhalten padagogischer Fachkrafte im vereinbarten Zeitrahmen
e Moglichkeit der Krisenintervention rund um die Uhr
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Planung und Unterstitzung zu individuellen Aktivitadten des Familiensystems
Unterstutzung der Tagesstruktur im Dialog mit dem Familiensystem
Uberpriifung eventueller Gefahrdungen

Unterstitzung von Mutter/Vater zur Vermeidung von Gefahrdungen

Gestaltung von Gruppenatmosphare und Wohnumfeld

Strukturierter, familiengerechter, personlicher Lebensbereich
Einbeziehung der Familien in die Lebensraumgestaltung

Teilhabe am Gemeinschaftsleben

Forderung der Gemeinschaft durch Aktivitaten

Familiengerechtes Wohnumfeld (Wald, Tierwiese, Spielplatz, Fu3ballplatz,
Basketballplatz, Fitnesskeller, Turnhalle, Snoezelenraum)

Padagogische und therapeutische Regelleistungen

Padagogische und therapeutische Einzel- und Gruppengesprache
Individual- und Familiendiagnostik

Leistungsdiagnostik

Entwicklungsdiagnostik

Partizipation im Hilfeprozess

Erziehungsplanung

Bewusstsein schaffen flr Entwicklungsdefizite im Bereich emotionaler,
psychosozialer, kognitiver und kérperlicher Entwicklung

Forderung der Personlichkeitsentwicklung

Forderung der emotionalen Kompetenzen

Kontinuierliche Angebote zum Erleben, Erlernen und Einliben sozialer
Kompetenzen

Klarung und Entwicklung einer eigenverantwortlichen Elternrolle

Hilfen zur selbststandigen Ubernahme der Elternrolle

Anleitung und Beratung in Erziehungsfragen

Anleitung und Beratung bei der Kinderpflege

Angebote zum Lernen am Modell

Vermittlung emotionaler Sicherheit

Vermittlung von Normen und Werten

Bereitstellen von Erfahrungsfeldern zum Einliben sozialer Wahrnehmung und die
erzieherische Auseinandersetzung mit den Kindern in diesen Feldern
Unterstutzung bei der Entwicklung einer angemessenen Erziehungshaltung
Aufgreifen von Impulsen, Stimmungen, Bedurfnissen und Interessen

Hilfen bei der Erarbeitung angemessener Konfliktldsungsstrategien
Entlastung in Stress- und Konfliktsituationen

Entwicklung individueller Lésungsstrategien

Biografiearbeit

Methodische Arbeit mit bedeutsamen Systemen (Herkunftsfamilie, Peergroup...)
Krisengestaltung

Ressourcenorientierte Férderung der Handlungskompetenzen

Etablierung von Ritualen

Strukturierungshilfen fir den Tagesablauf

Vorhalten eines den Bediirfnissen angemessenen Beziehungsangebotes
Unterstutzung bei dem Aufbau und der Nutzung von Hilfsstrukturen/Netzwerken
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Entwicklung von Lebens- und Zukunftsperspektiven

Einlbung lebenspraktischer Fertigkeiten

Vermittlung eines sinnvollen und planerischen Umgangs mit Geld
Strukturierung des Tages-, Wochen-, Jahresablaufes

Allgemeine Alltagsgestaltung und Alttagsbewaltigung

Unterstlutzung der Fahigkeit, eigene Wiinsche, Bedlrfnisse und Erwartungen in
der Tagesstruktur umzusetzen

Motivierung und Anleitung bei der Gesundheits- und Hygieneerziehung
Begleitung zu Amtern und Institutionen

Unterstutzung bei der Entwicklung einer sinnvollen Freizeitgestaltung
Unterstltzung bei der schulischen und beruflichen Integration

Regelversorgungsleistungen

Bereitstellen von angemessenen Wohneinheiten

Ein Haus mit 9 Einzel-/Mehrbettzimmern, Wohnzimmer, Gemeinschaftskiiche mit
Esszimmer, Gesprachs-/Therapiezimmer, 3 Bader mit Toiletten, Einzeltoilette,
Waschkeller, Spielkeller, Wirtschaftskeller (253 gm Wohnflache)

Eine Einliegerwohnung mit 2 Schlafzimmern, Wohnzimmer, Kiiche mit
Esszimmer, 2 Badern mit Toiletten, Waschkeller (80 gm Wohnflache)

Sicherstellung der Versorgung mit 3 Mahlzeiten (davon eine warm),
Zwischenmahlzeiten und Getranken

Bereitstellen des Aufwandes fur Kérperpflege und gesundheitliche Betreuung,
soweit es sich nicht um Kassenleistungen handelt

Gemeinschaftsraume und Funktionsraume der Einrichtung:

- Turnhalle, Fitnesskeller

- Snoezelraum

- Besprechungs- und Therapieraume

- Raum fur Feste und Feiern

AuRengelande und Wohngruppentibergreifende Ressourcen

- Tierwiesen mit Pferd, Ponys, Schwein und Ziegen
- FuBball- und Basketballplatz

- Spiel- und Klettergerate

- Tanzgruppe

- Trommelgruppe

- Sportgruppen

Hauswirtschaftliche Leistung

- Unterstutzung bei der Zubereitung der Mahlzeiten

- Einkauf

- Haushaltsplanung

- Unterstutzung bei der Reinigung der Raumlichkeiten

- Moglichkeit der Reinigung der Wasche durch Mitarbeiterinnen des
Waschhauses
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Haustechnische Leistung

- Instandhaltung und Renovierung von Gebaude und Inventar
- Versorgung und Pflege des Einrichtungsgelandes

Fahrdienste
Verwaltungsleistungen

Kooperationen

Kooperationspartner und Netzwerkpartner sind Jugendamter, Schulen,
Kindertageseinrichtungen, Ausbildungsstellen, Arzte, niedergelassene Therapeuten,
Beratungsstellen. Die Zusammenarbeit erfolgt auf Grundlage von Einzelabsprachen,
Einzelvereinbarungen und in Arbeitskreisen.

Qualitatssicherung

Planung, Reflexion, Evaluation und Dokumentation der Lernprozesse und des
MalRnahmeverlaufs

Teamsitzung 1x wochentlich

Teamgesprache mit Projektleitung/Familientherapie 14-tagig
Gruppenleiterkonferenz 1x monatlich

RegelmaRige Standortgesprache mit den Familien

Hilfeplangesprache 2x jahrlich und nach besonderem Bedarf

Schriftliche Hilfeprozessbeschreibungen als Grundlage fir die Hilfeplangesprache
Standardisierte Verfahrensablaufe zu SchutzmalRnahmen, Schutzkonzept,
Grenzverletzungen, Ubergriffen, Kindeswohlgefahrdung, Meldepflichten
Interne Fortbildung

Externe Fortbildung

Teilnahme an Fachtagungen

Supervision

Netzwerkarbeit

Krisenintervention

Vermittlung weiterfiGhrender Hilfen

Mitarbeitergesprache nach standardisiertem Verfahren
Beteiligungsstrukturen fur Kinder (Kinderdorfparlament)
Beschwerdemanagement

Konfliktbeauftragte (im Caritasverband) zur Klarung konfliktreicher
Arbeitsbeziehungen

Mitarbeitervertretung

Finanzcontrolling 1x im Quartal; Teilnehmer: Geschaftsfihrung, Controlling,
Fachbereichsleitung, Heimleitung,

Konzeptionelle Weiterentwicklung

Grenzen der Grundleistungen/Zusatzleistungen

Nicht aufgenommen werden (nach Einzelfallprifung im Rahmen des Kennenlern-
verfahrens) Mutter/Vater und/oder Kinder mit

massiver Gewaltproblematik,
psychischen Erkrankungen mit erheblichen Verhaltensauswirkungen,
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e akuten psychiatrischen Erkrankungen,
e schwerer Suchtproblematik,
e geistiger und korperlicher Behinderung, die einer speziellen Férderung bedurfen.

Besonders betreuungsintensive, therapeutische, krisenintervenierende und/oder
weitere Systeme einbeziehende Leistungen werden im Einzelfall in Form von
Zusatzleistungen erganzt oder in anderen Formen erzieherischer Hilfen realisiert.
Notwendige zusatzliche MalRnahmen werden im Hilfeplan vereinbart und kdnnen
individuell bereitgestellt werden. Die Einrichtung verfligt Uber interne und externe
therapeutische und padagogische Hilfsangebote. Die Zusatzleistung wird tber
Fachleistungsstunden abgerechnet.

Unterkunft und Rahmenbedingungen

Mutter/Vater und Kind wohnen in einer gemeinsamen Wohnform innerhalb der
Wohngruppe in einem doppelstéckigen Haus zusammen und werden dort von
padagogischen Fachkraften betreut. Dartber hinaus gibt es eine separat gelegene
Einliegerwohnung. Allen Bewohnern steht im Bedarfsfall ein eigenes Zimmer zur
Verfligung, teilweise mit eigenem Sanitar- und Kochbereich. Die Bewohner sollen
einen festen Platz haben, an dem sie sich geborgen fiihlen. Die Gemeinschaftsraume
und das grofRzugige Aullengelande bieten Gelegenheit zum Austausch
untereinander. Im Umfeld stehen 8 weitere Hauser, in denen flnf stationare
Regelwohngruppen, die Verwaltung, Wascherei/Hausmeister und die Beratungsstelle
fur Eltern Kinder und Jugendliche untergebracht sind.

Das Kinderdorf befindet sich am Ortsrand der Stadt Bottrop im Stadtteil Fuhlenbrock,
mit guter Verkehrsanbindung, direkt am ,KélInischen Wald*.

Ressourcen
Anzahl der Platze

Es stehen bis zu 12 Platze zur Verfiigung. Die Aufnahmekapazitat ist abhangig von
der Familienkonstellation und den Themen der Familien.

Personalschliussel

Der Personalschlissel orientiert sich an dem Bedarf der Familien und liegt bei
Alleinerziehenden und Eltern in dem Bereich von 1: 1,5 bis 1: 2 und bei 1: 3 fir die
Kinder. Das Team setzt sich multiprofessionell aus Mitarbeitern verschiedener
Fachrichtungen zusammen.

8.11.3 Qualifikation des Personals

Erzieherinnen, Heilpadagogin, Kinderpflegerin, Dipl.-Sozialpddagogen mit
Zusatzausbildungen: systemische Familientherapie, systemische Kinder- und
Jugendlichentherapie, Traumapadagogik, Supervison.
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Tiergestiitzte Wohngruppe

Leistungsangebot

Das Caritas-Kinderdorf bietet Kindern und Jugendlichen im Alter von 10 bis 18 Jahren
einen sicheren Lebensmittelpunkt und gewahrleistet die Grundversorgung. Unter
Berticksichtigung der individuellen Problemlagen, die von traumatischen Erlebnissen
gekennzeichnet sind, unterstiitzen entsprechende Fachkrafte die jungen Menschen.
Im Kinderdorf werden Schutzraume und Erfahrungsfelder geschaffen,
Ausgrenzungen werden vermieden und das Lernen wird geférdert.

Regelangebot, tiergestutzt, koedukativ—integrativ
Betreuungsschlissel 1:1,7
Hilfeform

Das Betreuungskonzept sieht insgesamt 9 Platze fir das Alter ab 10 Jahren vor, die
gemischtgeschlechtlich belegt werden kénnen. Die Unterbringung erfolgt in einem
freistehenden Wohnhaus auf dem Gelande des Kinderdorfes. Das Raumkonzept
ermoglicht die Unterbringung in Einzelzimmern.

Gesetzliche Grundlage

Die Betreuung in der koedukativ-integrativen Gruppe (Haus Horizont) basiert auf dem

SGB VIil:

§ 27 SGB VIl Voraussetzung einer erzieherischen Hilfe,

§ 34 SGB VIII Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform,

§ 35a SGB VIl Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kinder, oder von
seelischer Behinderung bedrohte Kinder und Jugendliche

§ 36 SGB VIII Mitwirkung bei Hilfeplanung,

§ 38 SGB VIl Ausiibung der Personensorge,

§ 41 SGB VIII Hilfe zur Erziehung flr junge Volljahrige, Nachbetreuung,

§ 42 SGB VIII Inobhutnahme (UMA)

§ 42a SGB VIl vorlaufige Inobhutnahme (UMA).

Die Aufnahmeentscheidung und Finanzierung der Mal3nahme erfolgt durch das
zustandige Jugendamt.

Zielgruppe:

Kinder und Jugendliche,

o die in ihrer Herkunftsfamilie keinen angemessenen Lebensraum haben,

e deren Erziehung und positive Entwicklung mit ambulanten Hilfen nicht
ausreichend sichergestellt werden kann,

o die Auffalligkeiten und Defizite im emotionalen, sozialen und kognitiven Bereich
aufweisen,
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e bei denen besondere Stérungen und Probleme in den Familien- und/oder
weiteren Bezugssystemen vorliegen,

o die sie Uberfordernde und nicht bewaltigte Situationen erfahren haben,

e die Probleme in der Lern- und Leistungsbereitschaft zeigen,

o die besondere Unterstitzung bei der Gestaltung von sozialen Beziehungen
bendtigen,

¢ die einen sicheren Ort fur die Integration traumatischer Erlebnisse bendtigen,

e mit mangelnder Eigen- und Fremdwahrnehmung,

e die therapiemilde sind,

e mit mangelnder sensorischer Wahrnehmung.

9.4.1 Versorgungsregion

Regional und Uberregional

9.4.2 Zielsetzung/Auftrag

Das Angebot der integrativen Gruppe umfasst den Schutz, die padagogische
Betreuung und Begleitung und die Férderung der Kinder und Jugendlichen. Aus dem
christlichen Menschenbild heraus ist die Annahme der Kinder und Jugendlichen
sowie deren Familien mit ihren Problemen und schwierigen Lebenssituationen,
unabhangig der Religionszugehorigkeit und der ethnischen Herkunft, die Basis aller
Hilfeprozesse im Kinderdorf.

9.5 Zielsetzung und Leistungsangebot fir die Kinder und Jugendlichen:

e Alters- und lebenslagengerechte Férderung,

e Sicherstellung der Befriedigung angemessener kindlicher Bedurfnisse durch
Bezugspersonen,

¢ Neustrukturierung des Alltags der Kinder und Jugendlichen,

¢ Hilfestellung zur Vermeidung bzw. Uberwindung von Stérungen und Defiziten im
Bereich der emotionalen, psychosozialen, kognitiven und kérperlichen
Entwicklung,

e Verbesserung der Lern- und Entwicklungschancen,

e Zurverfligungstellung eines sicheren Ortes,

e Befahigung zum Umgang mit traumatischen Erfahrungen,

o Pflege der kulturellen und religidsen |dentitat,

e Foérderung der Kontakte zur Herkunftsfamilie,

e Unterstltzung bei der Sicherung des Aufenthaltes,

e Sorge fur Kontinuitat und Verlasslichkeit,

e Entwicklung von Lebens- und Zukunftsperspektiven,

o Forderung des Erwerbs deutscher Sprachkenntnisse,

e Integration in das Lebensumfeld und die Gesellschaft,

e Erschliellung schulischer und beruflicher Perspektiven,

o Unterstltzung der Persoénlichkeitsentwicklung zu einer eigenverantwortlichen
Lebensflihrung,

e Ruckkehr in die Herkunftsfamilie oder Beheimatung und Verselbststandigung.

9.5.1 Allgemeine Grundleistungen
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¢ Aufsicht und Betreuung

e Gestaltung der Gruppenatmosphare und des Wohnumfeldes

e Teilhabe am Gemeinschaftsleben

e Fodrderung der Gemeinschaft durch Aktivitaten

e Alltagliche Versorgung

e Freizeitgestaltung

o EinlUben lebenspraktischer Fahigkeiten

¢ Auseinandersetzung mit Wert- und Glaubensfragen

¢ Entwicklungsdiagnostik, Erziehungsplanung, Hilfeplanung

e Forderung der sozialemotionalen Entwicklung und des Sozialverhaltens

o Partizipation im Hilfeprozess

o Ressourcenorientierte Férderung der Handlungskompetenzen

o Biografiearbeit

o Eltern und Familienarbeit

o Entlastung in Stress- und Konfliktsituationen

o Krisengestaltung

o Entwicklung individueller Lésungsstrategien

o Klientenbezogene Verwaltungsleistungen

e Dokumentation

o Kooperation mit Jugendamtern

¢ Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern (Schule, Gesundheitswesen,
Beratungsstellen)

9.5.2 Regelversorgungsleistungen

Bereitstellen von angemessenem Wohnraum:

Ein Haus mit 9 Einzelzimmern, Gemeinschaftsraum, Gemeinschaftskiiche mit
Esszimmer, Bereitschaftszimmer, 3 Bader mit Toiletten, Einzeltoiletten, Waschkeller,
Spiel- und Hobbykeller, Wirtschaftskeller (253 gm Wohnflache).

Gemeinschaftsraume und Funktionsraume der Einrichtung:

Turnhalle

Besprechungs- und Therapierdaume
Fitnesskeller

Raum fir Feste und Feiern

Musikraum, Sitzungsraum Kinderdorfparlament

VVVYY
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Hauswirtschaftliche und haustechnische Leistungen

In der Wohngruppe ist eine Hauswirtschaftskraft angestellt, die in der Woche kocht
und fir die Reinigung der Gemeinschaftsrdume zustandig ist. Fur anfallende
Reparaturen und Malerarbeiten stehen zwei Haustechniker und ein Maler in Teilzeit
zur Verfugung, die auch fur die Instandhaltung und Pflege des Auliengelandes mit
dem Tierbestand zustandig sind. Dartiber hinaus sind sie mitverantwortlich fir die
Einhaltung der Bestimmungen zum Arbeitsschutz und zum Brandschutz sowie der
Betriebs- und Verkehrssicherheit der Fahrzeuge.

AuRengelande Wohngruppenspezifische- und Wohngruppentubergreifende
Ressourcen

o Tierwiese mit Ponys, Schafen, Ziegen
e Therapiepferde

e Therapiehund

o Reitplatz

o FuBball- und Basketballplatz

e Spiel- und Klettergerate

o Tierwiesen AG

e Reit AG
e FuBball AG
e Nah AG

e Schlagzeuggruppe
e Fahrdienstleistungen
e Fahrradreparatur

Interne und externe Angebote von Netzwerkpartnern

e Reitunterricht

e Praventionsschulung

o Kreativangebote

o Tiergestutzte Therapie
o Ersthelferkurse

Grundleistung der Verwaltung, zentrale Dienste, Verbandsentwicklung, Controlling
und Bauwesen

¢ Allgemeine Verwaltungsaufgaben

¢ Klientenbezogene Verwaltungsaufgaben

e Rechnungs- und Personalwesen

e Controlling

e Erstellen von Wirtschafts-, Investitions-, und Stellenplanen

e Leistungsentgeltverhandlungen

e Sicherstellung des Versicherungsschutzes

e Abrechnung mit den Jugendamtern

o Sekretariat (Korrespondenz, Antrags-, Formular, Berichtswesen, Telefonzentrale,
Fahrdienstkoordination, Praktikanten- und Ehrenamtlicheneinsatz)

25



N 72
m
Leistungsbeschreibung Caritas-Kinderdorf ,Am Kéllnischen Wald“, Fernewaldstr. 260, 46242 Bottrop caritas

e Bauwesen, Instandhaltung, Modernisierung
o Offentlichkeitsarbeit

9.5.7 Grundleistungen der Leitung

Zur Sicherstellung eines im Sinne des Auftrags und des Leitbildes zielfihrenden
Betriebsablaufes werden von der Leitung folgende Aufgaben erfullt:

e Interne Steuerung und Koordination,

e Aullenvertretung der Einrichtung und des Tragers,

e Einbindung des Kinderdorfes in die Tragerstruktur,

e Organisation der Leitungskonferenzen im Fachbereich Kinder, Jugend und
Familie,

e Vorbereitung des Wirtschaftsplans, Controlling,

e Finanzplanung, Investitionsplanung,

¢ Planung und Koordination von Baumafnahmen,

e Akquise von Stiftungsmitteln, Erschlie®en neuer Finanzquellen,

e Einsatz von Spendenmitteln,

o Weiterentwicklung der Konzeption, Schaffung neuer Angebote,

e Kooperation mit den belegenden Jugendamtern und dem Landesjugendamt,

e Beteiligung an der kommunalen Jugendhilfeplanung, Jugendhilfeausschuss,

e Sicherstellung der Qualitatsentwicklung,

e Unterstltzung der Gruppenprozesse,

e Leitung der Gruppenleiterkonferenzen,

o Gewabhrleistung der Rufbereitschaft,

e Mitarbeit in Fachgremien,

e Fortbildungsplanung, Supervisionsplanung,

e Krisenintervention,

e Elterngesprache, Familienarbeit,

e Entwicklungsdiagnostik,

e Hilfeplanung,

e Erziehungsplanung,

e Therapie,

e Vorbereitung und inhaltliche Gestaltung der Teamtagungen,

e Begleitung des Kinderdorfparlamentes,

¢ Klientenbezogene Verwaltungsarbeiten,

e Zusammenarbeit mit den Ehrenamtlichen,

e Personalplanung, Personalentwicklung,

e Mitarbeitergesprache,

e Durchfuihren und Sicherstellung der Praventionsschulungen,

o Offentlichkeitsarbeit.

9.5.8 Strukturelle und konzeptionelle Grundleistungen und Qualitatssicherung
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¢ Planung, Reflexion, Evaluation und Dokumentation der Lernprozesse und des
MaRnahmeverlaufs

e Teamsitzung 1x wochentlich

e Schriftliche Hilfeprozessbeschreibungen als Grundlage fir die Hilfeplangesprache

o Hilfeplangesprache 2x jahrlich und nach besonderem Bedarf

o Netzwerkarbeit

e Austauschgesprache im Fachbereich Kinder, Jugend und Familie

e Fachbereichsleitungskonferenzen des Tragers

¢ Gruppenleiterkonferenzen des Kinderdorfes

e Controllinggesprache

¢ Wirtschaftsplanung

e Planung der Baumalinahmen

e Begleitung der Teams

e Arbeitsgruppe Sexualpadagogik

e Teamtagungen

o Mitarbeitergesprache

o Arbeitsgruppe Pravention

e Praventionsschulungen

e Fortbildung

e Supervision

¢ Qualitatsentwicklung (Betriebserlaubnis Anlage 1)

o Beteiligungsrechte (Betriebserlaubnis Anlage 5)

¢ Kinderdorfparlament (Betriebserlaubnis Anlage 6)

o Beschwerdemanagement (Betriebserlaubnis Anlage 7)

o Verfahren zu Kinderschutzmalinahmen (Betriebserlaubnis Anlage 8)

o Verfahren zur Meldepflicht (Betriebserlaubnis Anlage 9)

o Konzeptionelle Weiterentwicklung

Qualifikationen des Personals

Erzieherinnen, Erzieher, Heilpadagogin, Diplom Sozialpadagogen,
Sozialarbeiterinnen, Sozialarbeiter. Zusatzausbildungen des Personals: systemische
Familientherapie, systemische Kinder- und Jugendlichentherapie, Traumapadagogik,
Tiergestutzte Therapie, Reittherapie, Supervision.

AuBRenwohngruppe: koedukativ-integrativ
Regelgruppe mit integrierten Platzen fiir unbegleitete minderjahrige
Auslander (UMA)

Leistungsangebot

Das Caritas-Kinderdorf bietet in der AuRenwohngruppe unbegleiteten minderjahrigen
Auslandern unterschiedlichster Nationen, Aufnahmealter in der Regel im Alter von 12
bis 17 Jahren, einen sicheren Lebensmittelpunkt und gewahrleistet die
Grundversorgung. Unter Berlicksichtigung der individuellen Problemlagen, die von
Verfolgung, unfreiwilliger Flucht und schweren traumatischen Erlebnissen
gekennzeichnet sind, unterstitzen entsprechende Fachkrafte die jungen Menschen.
Im Kinderdorf werden Schutzraume und Erfahrungsfelder geschaffen,
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Ausgrenzungen werden vermieden und das Lernen wird geférdert. Die Struktur der
Wohngruppe bietet die Mdglichkeit, dass UMA und weitere Kinder und Jugendliche
zusammen betreut werden kénnen.

Regelangebot, koedukativ—integrativ
Betreuungsschlissel 1:1,80
10.1.1 Individuelle Zusatzleistungen

Individuelle Zusatzleistungen sind zeitlich begrenzt, auf den Einzelfall bezogen und
werden nach Bedarf, im Hilfeplangesprach (HPG) oder Fachgesprach (FG)
abgesprochen. Bei der Aufnahme unbegleiteter minderjahriger Auslander, fur die das
Clearingverfahren (s. Anlage 13) noch nicht abgeschlossen ist, ist in der
Orientierungsphase (siehe Konzeption, Anlage 12) von einem erhdhten Bedarf
auszugehen, um den gestellten Aufgaben gerecht zu werden (siehe Handlungs-
empfehlung Bundesarbeitsgemeinschaft Landesjugendamter, Mai 2014 und
Handreichung zum Umgang mit unbegleiteten minderjahrigen Fllchtlingen in NW,
Ministerium fir Familie, Kinder, Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen,
Marz 2013).

10.2 Hilfeform

Das Betreuungskonzept sieht insgesamt 9 Platze vor, die gemischtgeschlechtlich
belegt werden kénnen. Davon kénnen 3 Platze fur unbegleitete minderjahrige
Auslander zur Verfugung gestellt werden. Die Unterbringung erfolgt in einem
ehemaligen Schwesternwohnheim im Nachbarstadtteil Bottrop-Eigen, ca. 3 km vom
Kinderdorf entfernt. Das Raumkonzept ermoglicht die Unterbringung in
Einzelzimmern.

10.3 Gesetzliche Grundlage
Die Betreuung in der koedukativ-integrativen Gruppe basiert auf dem SGB VIII:

§ 27 Voraussetzung einer erzieherischen Hilfe

§ 34 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform

§ 35a Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 36 Mitwirkung bei Hilfeplanung

§ 38 Ausiubung der Personensorge

§ 41 Hilfe zur Erziehung fir junge Volljahrige, Nachbetreuung

§ 42 Inobhutnahme

§ 42a vorlaufige Inobhutnahme

Die Aufnahmeentscheidung und Finanzierung der Mallnahme erfolgt durch das
zustandige Jugendamt.

10.4 Zielgruppe
In der integrativen Wohngruppe werden Kinder/Jugendliche aufgenommen,

e die in ihrer Herkunftsfamilie keinen angemessenen Lebensraum haben,
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e deren Erziehung und positive Entwicklung mit ambulanten Hilfen nicht
ausreichend sichergestellt werden kann,

e deren Grundbedirfnisse nach Zuwendung, Sicherheit, Versorgung und
Geborgenheit nicht ausreichend erflllt wurden,

o die Auffalligkeiten und Defizite im emotionalen, sozialen und kognitiven
Bereich aufweisen,

e bei denen besondere Stérungen und Probleme in den Familien- und/oder
weiteren Bezugssystemen vorliegen,

o die sie uberfordernde und nicht bewaltigte Situationen erfahren haben,

e die Probleme in der Lern- und Leistungsbereitschaft zeigen,

o die besondere Unterstiitzung bei der Gestaltung von sozialen Beziehungen
bendtigen,

e die einen sicheren Ort fur die Integration traumatischer Erlebnisse bendtigen,

e die Unterstitzung beim Erwerb von sprachlichen und kulturellen Kompetenzen
bezogen auf den gegenwartigen Lebensraum bendtigen,

e deren Lebensperspektive geklart werden soll, bzw. fir die neue
Lebensperspektiven entwickelt werden sollen.

10.5 Versorgungsregion
Regional und Uberregional
10.6 Zielsetzung/Auftrag

Das Angebot der integrativen Gruppe umfasst den Schutz, die padagogische
Betreuung und Begleitung und die Forderung der Kinder und Jugendlichen. Aus dem
christlichen Menschenbild heraus sind die Annahme der Kinder und Jugendlichen
sowie deren Familien mit ihren Problemen und schwierigen Lebenssituationen,
unabhangig der Religionszugehorigkeit und der ethnischen Herkunft, die Basis aller
Hilfeprozesse im Kinderdorf.

10.7 Zielsetzung des Leistungsangebotes fiir die Kinder und Jugendlichen

e Alters- und lebenslagengerechte Férderung

o Sicherstellung der Befriedigung angemessener kindlicher Bedurfnisse durch
Bezugspersonen
Neustrukturierung des Alltags der Kinder und Jugendlichen

e Hilfestellung zur Vermeidung bzw. Uberwindung von Stérungen und Defiziten

im Bereich der emotionalen, psychosozialen, kognitiven und kdrperlichen

Entwicklung

Verbesserung der Lern- und Entwicklungschancen

Zurverfugungstellung eines sicheren Ortes

Beféhigung zum Umgang mit traumatischen Erfahrungen

Pflege der kulturellen und religidsen Identitat

Forderung der Kontakte zur Herkunftsfamilie

Unterstitzung bei der Sicherung des Aufenthaltes

Sorgen fur Kontinuitat und Verlasslichkeit

Entwicklung von Lebens- und Zukunftsperspektiven

Forderung des Erwerbs deutscher Sprachkenntnisse

Integration in das Lebensumfeld und die Gesellschaft
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ErschlieBung schulischer und beruflicher Perspektiven

Unterstutzung der Personlichkeitsentwicklung zu einer eigenverantwortlichen
Lebensflihrung

Ruickkehr in die Herkunftsfamilie oder Beheimatung und Verselbststandigung

10.8 Allgemeine Grundleistungen

Aufsicht und Betreuung

Gestaltung der Gruppenatmosphare und des Wohnumfeldes
Teilhabe am Gemeinschaftsleben

Forderung der Gemeinschaft durch Aktivitaten

Alltagliche Versorgung

Freizeitgestaltung

Einlben lebenspraktischer Fahigkeiten

Auseinandersetzung mit Wert- und Glaubensfragen
Entwicklungsdiagnostik, Erziehungsplanung, Hilfeplanung
Forderung der sozialemotionalen Entwicklung und des Sozialverhaltens
Partizipation im Hilfeprozess

Ressourcenorientierte Férderung der Handlungskompetenzen
Biografiearbeit

Eltern und Familienarbeit

Entlastung in Stress- und Konfliktsituationen

Krisengestaltung

Entwicklung individueller Lésungsstrategien
Klientenbezogene Verwaltungsleistungen

Dokumentation

Kooperation mit Jugendamtern

Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern (Schule, Gesundheitswesen,
Beratungsstellen)

10.8.1 Regelversorgungsleistungen

Bereitstellen von angemessenem Wohnraum

Wohngruppe mit 9 Einzelzimmern,
Gemeinschaftskiiche mit Essplatz,
Wohnzimmer, Esszimmer, Bliro,
Bereitschaftszimmer, Multifunktionsraum, 3
Bader mit Toiletten, Einzeltoilette, Waschkeller,
Spiel- und Hobbykeller, groRer Garten mit Spiel-
und Sportmdglichkeiten, Grillplatz,
Fahrradunterstand
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10.8.2 Hauswirtschaftliche und Haustechnische Leistungen

In der Wohngruppe ist eine Hauswirtschaftskraft angestellt, die in der Woche kocht
und fir die Reinigung der Gemeinschaftsraume zustandig ist.

Fur anfallende Reparaturen und Malerarbeiten stehen Haustechniker zur
Verfligung, die auch fir die Instandhaltung und Pflege des Auliengelandes
zustandig sind. Daruber hinaus sind sie mitverantwortlich fir die Einhaltung der
Bestimmungen zum Arbeitsschutz und zum Brandschutz, sowie der Betriebs- und
Verkehrssicherheit der Fahrzeuge.

10.8.3 Wohngruppenubergreifende Ressourcen
Die angrenzende Einrichtung der offenen Jugendhilfe kann genutzt werden.
Die Angebote des Kinderdorfes kdnnen nach Absprache genutzt werden:

Tierwiese mit Pferd, Ponys, Schafen und Ziegen
FuBball- und Basketballplatz
Niedrigseilgarten

Spiel- und Klettergerate
Tierwiesen AG
Sportgruppen

Tanzgruppe

Musikgruppe
Schlagzeuggruppe
Fahrdienstleistungen
Fahrradreparatur

11. Anlagenverzeichnis

Anlage 1 Seite 1-8:  Qualitatsentwicklung
Hilfeprozessbeschreibung
Erziehungsplanung + Schaubild
Interne Gesprachsebenen
Kinderdorf und Partner

Anlage 2  Seite 1-10: Familienarbeit/Familientherapie

Anlage 3 Seite 1-7:  Familiendiagnostik

Anlage 4a Seite 1-3:  Aufnahmeprozess

Anlage 4b Seite 1-6:  Aufnahmeprozess Familienférderung

Anlage 5 Seite 1-8: Beteiligungsrechte und —moglichkeiten

Anlage 6 Seite 1-4:  Kinderdorfparlament

Anlage 7 Seite 1-5: Beschwerdemanagement

Anlage 8 Seite 1-4:  Schutzplan, Mallnahmen, Erlauterungen zum Kinderschutz
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Anlage 10 Seite 1:

Anlage 11 Seite 1-11:
Anlage 12 Seite 1-11:
Anlage 13 Seite 1-45:
Anlage 14 Seite 1-19:

Anlage 15 Seite 1-48:
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Anhaltspunkte fur meldepflichtige Situationen
Verfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
Konzept tiergestitzte Wohngruppe

Konzept AuRenwohngruppe, koedukativ-integrativ UMA
Clearingverfahren Kinderdorf

Konzept zur Verselbststandigung von Jugendlichen

Gewaltschutzkonzept
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